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Travel Management Company

Viaggiare @ 360°

Il Gruppo Bluvacanze e una delle piu grandi e importanti aziende turistiche italiane ed & detenuto
al 100% dal gruppo internazionale MSC Shipping Company.

Offre servizi turistici a 360 gradi e accompagna
i suoi clienti da oltre 50 anni nei loro piani di
viaggio e nelle esperienze di vacanza. E
proprietario di marchi italiani ben noti nel mondo
del tempo libero con Bluvacanze, Vivere &
Viaggiare, Blunet, il Tour Operator Going,
nonché Cisalpina Tours e Cisalpina Mice,
azienda italiana leader nel Business Travel
Management e nel’Event Management.

Il Gruppo Bluvacanze é composto da 252 agenzie
di viaggi a marchio Bluvacanze e
Vivere&Viaggiare. A queste si vanno ad
aggiungere le 328 agenzie affiliate che fanno
parte di Blunet, I'innovativo polo di distribuzione
turistica.
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Going ¢ il Tour Operator in house del Gruppo, con oltre 40 anni di radicata esperienza e riconoscibilita
nel settore, ha la missione di creare esperienze di viaggio dedicate ai viaggiatori piu esigenti che
desiderano itinerari e prodotti creati su misura per i loro desideri. Controllato al 100% da MSC Cruises,
Going, Tour Operator fa parte di un player globale ed un leader industriale nel settore del turismo e del
cargo. Going € un operatore multicanale e moderno, che propone soluzioni di viaggio uniche in tutto il
mondo: Americhe, Europa, Oceania, Oriente, Medio Oriente, Oceano Indiano: il mondo di Going non

conosce confini.
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Cisalpina Tours e la Travel Management Company italiana leader nel mercato del Business
Travel.

Controllata al 100% dal Gruppo MSC, & una delle prime societa del settore e una delle pit importanti
realta per dimensioni, fatturato e servizi offerti. Con oltre 50 anni di esperienza nella mobilita di viaggio,
Cisalpina Tours e presente in Italia con 7 centri di consulenza (Rosta in provincia di Torino, Milano,
Roma, Padova, Napoli, Rimini e Bolzano), piu di 400 professionisti al servizio di 800 grandi clienti
appartenenti ai pit svariati settori economici. Nel 2019 il numero di transazioni complessive ha superato
i 2 milioni per un volume d’affari totale di oltre 350 milioni di euro solo di servizi di Business Travel.

Cisalpina Tours garantisce un importante valore aggiunto alle agenzie di viaggio di Bluvacanze
grazie al profondo know-how di Business Travel; inoltre offre un ulteriore portafoglio prodotti con una
struttura MICE dedicata, in grado di supportare i nostri clienti aziendali nell'organizzazione di Meeting
Incentive Convention & Events.

Le competenze e la filosofia di Cisalpina Tours poggiano su oltre 50 anni di consolidata esperienza. Il
successo € frutto di un’attenzione continua e meticolosa verso i Clienti, per i quali Cisalpina Tours
rappresenta un partner capace di individuare e sviluppare le migliori soluzioni per garantire un elevato
standard di servizio e un efficace controllo dei costi.
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CONDIZIONI CONTRATTUALI PER L’ANNO 2025
RISERVATE Al SOCI ASSIUM

Bluvacanze ¢ lieta di offrire una proposta esclusiva per le vostre esigenze turistiche.

Servizi offerti:
e Pacchetti vacanza
¢ Villaggi, soggiorni in hotel e Resorts
e Crociere
¢ Viaggi itineranti di gruppo e individuali
¢ Proposte selezionate tra le offerte dei migliori Tour Operator italiani
e Viaggi su misura

Cosa offriamo:

e Professionalita e sicurezza

e Selezione e assortimento

e Massimi risparmi

e Continuo aggiornamento delle offerte

e Comaodita di ricerca, prenotazione e gestione della pratica
e Assicurazione integrative

Quali sono i vantaggi riservati:
e Accesso telefonico e via e-mail
e Condizioni economiche esclusive
¢ Pagamento a distanza

Come si accede alle offerte:
» Consultando i cataloghi dei Tour Operator partner o visitando il sito www.bluvacanze.it

Assistenza prevista
e La consulenza di un team esperto
e L’aggiornamento delle offerte
e La possibilita di gestire le pratiche comodamente da casa o dall’ufficio, in orari
comodi per chi desidera prenotare o informarsi
e Lasicurezzadinon essere soli: prima, durante e dopo il rientro dalla vacanza
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MODALITA DI PRENOTAZIONE

Le prenotazioni possono essere effettuate:
1. Scrivendo un’e-mail all'indirizzo: convenzioni@bluvacanze.it (al ricevimento della

richiesta, un agente di viaggio si mettera in contatto diretto col convenzionato)

2. Chiamando il n°® 02 24121491 (Lun Ven 10-13 14-18)

DOCUMENTI DI VIAGGIO E FATTURE

Ai passeggeri, intesi come consumatori, verra rilasciata copia del contratto stipulato, sottoscritto
e firmato dalle due parti (art.85 D.L.2006/2005 “Codice del Consumo”).

I documenti di viaggio saranno recapitati al passeggero in tempo utile e via e-mail.
Le spese di spedizione passaporti per visti e/o di borse viaggio o portadocumenti (qualora previsti

dal tour operator) sono a carico dei passeggeri.

MODALITA DI PAGAMENTO

All'atto della prenotazione dovra essere versato a titolo di acconto il 30% del pacchetto turistico
richiesto e inviata, via e-mail, la fotocopia del badge o altro documento attestante il diritto di
prenotazione tramite il presente accordo e del versamento, €& sufficiente inviare la richiesta
tramite indirizzo email aziendale.

Il saldo dovra essere effettuato almeno 30 gg prima della partenza oppure all'atto della
prenotazione se questa verra effettuata nei 30 gg antecedenti la partenza, salvo diverse
condizioni di vendita dei Tour Operator che richiedono modalita di acconto differenti (es.
emissione e saldo immediato della biglietteria aerea ecc.).

Il pagamento potra essere effettuato con carta di credito oppure con bonifico bancario sul conto
intestato a:

BLUVACANZE S.PA.

Banca: Intesa Sanpaolo - C.so Garibaldi 86 - Milano

Iban: IT 22 K 03069 09441 1 0000 0006 684

Causale: nome cliente/destinazione/data partenza

La Convenzione non €&, né vincolante, né impegnativa per I’Azienda che la sottoscrive,
sara una scelta dei dipendenti e relativi famigliari a cui viene offerta se utilizzare le
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scontistiche a loro riservate. Il contratto sara diretto fra il fruitore del viaggio e la nostra
Organizzazione.

VALIDITA

Il presente accordo annuale € da ritenersi valido sino al 31/12/2025 e si considerera
automaticamente rinnovato salvo comunicazione di interruzione da parte di uno dei due
contraenti.

DETTAGLIO DELLE OFFERTE

e Viaggi su Misura: itinerari e quotazioni personalizzate di viaggi non pacchettizzati.

e Tour Operator preferenziali: sconti sulle quote commissionabili dei migliori Tour Operator,
cumulabili con le quotazioni da catalogo.

o Pacchetti rinegoziati: Bluvacanze ha rinegoziato le quote di partecipazione per molte
destinazioni, dando ai propri clienti la possibilita di avere prezzi molto convenienti senza perdere
la qualita e la garanzia propria dei migliori Tour Operator.

e Segmenti speciali: il Gruppo pone sul mercato una selezione di proposte particolarmente
interessanti per segmento, con dettagli importanti che ne fanno offerte esclusive.

e Going, il Tour Operator del gruppo con numerose destinazioni in tutto il mondo. Esclusivita,
serieta ed affidabilita contraddistinguono il T.O. sul mercato, determinando un prodotto di
standard elevato ed un rapporto qualita/prezzo molto ben percepito dai clienti.

e MSC Crociere, le navi piu grandi e piu nuove al mondo.

QUOTA APERTURA PRATICA

E sempre dovuta e va applicata una sola volta per pratica, all'atto della conferma di
prenotazione.

Per importi sino ai € 1.000,00 = Quota apertura pratica: €76;00 - € 40,00

Per importi superiori a € 1.000,00 = Quota apertura pratica: €100;00 - € 70,00
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ANNULLAMENTO PRATICA: in caso di annullamento pratica richiesto dal cliente, la quota apertura
pratica & sempre dovuta.

ELENCO DEI TOUR OPERATOR CON CONDIZIONI SCONTATE

N.B. Le scontistiche relative al paniere fornitori o i fornitori stessi potranno subire variazioni nel corso
dell'anno. Non sono previsti sconti sulle Offerte speciali.

Note:

e Gli sconti si applicano solo sulla quota di partecipazione da catalogo escluso tasse aeroportuali
o portuali, oneri, volato di linea, assicurazioni, fuel surcharge, adeguamento carburante e/o
valutario, visti e IVA CEE se applicata dal Fornitore.

¢ Cumulabilita sconti con altre offerte dei Tour Operator soggetta a restrizioni.

SCONTO 10% SCONTO 8% SCONTO 7% SCONTO 6% SCONTO 5%
Msc* Gruppo Alpitour — Kappa Viaggi* Sunlux Viaggi Delphina
Going* Selezione Gold* _ _ o _ _
Flexible Autos Giver Viaggi* Trentino Holidays
Utat Viaggi*
Viaggi Del Hot Wings Isola Azzurra*
Caldana Travel* Mappamondo*
Boscolo Tours* Futura*

Th Resorts — Selezione | Naar*
Gold Ota Viaggi Nicolaus*
Caboverde Time*
Sand* Valtur*
Glamour*
Tour 2000* | Grandi Viaggi (Clubs
Creo* Italia)*

Baobab*
Chiesa Viaggi*

Blu Hotels

* Sconto applicabile solo sulla quota servizi a terra o crociera, non sui voli.

Per i viaggi “SU MISURA” |a scontistica verra valutata in base al Tour Operator e al tipo di itinerario.
Se nel corso dell’anno altri Tour Operator entreranno a far parte dei Partners Gold verra applicata
scontistica anche su di essi. Richiedere sempre alle nostre operatrici informazioni al riguardo.
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