
Assium | Associazione Italiana Utility Manager PRESS RELEASE n.1/2024

ATTESTAZIONE DI AZIENDA AFFIDABILE
per Brokery Holding Italia.

Il 2024 si apre con la fine del mercato tutelato per le
utenze luce e gas di circa 8 milioni di famiglie.

L’entrata in vigore di nuove normative sui trasporti,
l’aumento dei costi degli oneri di sistema, il passaggio
dell'IVA dal 5 al 22% e la volatilità delle offerte, rischiano
di mandare in tilt i consumatori, creando allarmismi
infondati e nutrendo la circolazione di fake news sul

mercato libero.
Serve, oggi più che mai, affiancare i consumatori.

Brokery Italia, società di consulenti Utility Manager
certificati, è risultata Azienda Affidabile Assium per

orientare le famiglie nella scelta dell’operatore di luce e
gas più adeguato.
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Nel mese di dicembre il comitato scientifico di Assium ha concluso l’audit
riconoscendo i requisiti di affidabilità e trasparenza a BROKERY HOLDING SRL

fornitore di servizi per la gestione delle utenze di clienti privati e business.

Il bollino di qualità e affidabilità viene conferito dal comitato tecnico-scientifico
dopo aver condotto l’Audit che segue i dettami del protocollo regolatorio.

Solo i soggetti in linea con i principi di etica e di trasparenza in osservanza del
codice deontologico Assium, riferito alla norma UNI 11782 del 2020, ricevono il

bollino di AZIENDA AFFIDABILE.

Da dicembre 2023, anche Brokery Holding Srl fa parte della rete di aziende soggette
al controllo continuativo del comitato tecnico scientifico di Assium che verifica il

mantenimento dei requisiti di qualità e affidabilità, nel tempo

Il 2024 è l ‘anno del passaggio al mercato libero: tante sono le variabili ma

numerose sono anche le opportunità di attivare azioni virtuose e sostenibili

attraverso nuovi approcci nella gestione dei contratti delle utenze che possono

essere presi in carico da player come Brokery, di recente insignita dell’ Attestazione

di Affidabilità Assium.

L’ Attestazione di Affidabilità certifica la trasparenza della documentazione e la

formazione del personale, in seguito all’Audit condotto dal Comitato tecnico

scientifico di Assium.
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______________

● Brokery Holding s.r.l. opera nel settore luce e gas come broker con lo scopo di aiutare i clienti

a trovare l’offerta più conveniente tra i vari gestori a disposizione;

● Brokery Holding s.r.l. con sede a Varese, Biella, Verona, Bologna, Roma e Cosenza offre un

servizio gratuito di gestione delle utenze, di luce e di gas, alle aziende ed ai privati che

necessitano di un broker realmente qualificato. Un team numeroso, e in crescita, che si

configura punto di riferimento autorevole per coloro che non vogliono più subire rincari sulle

utenze e desiderano essere seguiti, senza costi aggiuntivi, da un consulente personale;

● Il servizio di Brokery Holding s.r.l è principalmente caratterizzato dall’assegnazione di un Broker
Personale che si occupa di cercare l’offerta più conveniente per il cliente, seguirlo nel tempo,
prestare assistenza immediata, operare un controllo periodico delle utenze in modo da poter
offrire sempre la miglior soluzione. Il tutto senza richiedere alcuna commissione al consumatore
finale.

● Brokery Holding s.r.l ha conseguito l’Attestazione di Affidabilità ASSIUM confermandosi

partner strategico in questo momento storico di passaggio al mercato libero a cui sono

interessati circa 15 milioni di utenze. L’attestazione di qualità certifica trasparenza e

formazione del personale e conferma dei criteri regolatori di Assium.

______________

Milano, 19 gennaio 2024 - A due anni dall’inizio del conflitto russo-ucraino, la crisi energetica è

in gran parte rientrata con il calo dei costi delle materie prime ma sembra non basti: le bollette di

luce e gas restano più alte per contingenze legate a nuove normative che riguardano dinamiche di

mercato, di trasporti e di tassazione.

Inoltre nel 2024 terminano le tutele sul mercato del gas (10 gennaio) e su quello elettrico (1°

luglio), un passaggio che, come indicato nel Decreto 5 dicembre 2013, n. 159 riguarda 9 milioni di

utenze domestiche per le forniture di energia elettrica e di 6 milioni per il gas.
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Se si escludono i clienti vulnerabili che continueranno ad usufruire del servizio di maggior tutela, le

famiglie interessate al passaggio nel mercato libero sono circa 3 milioni per il gas e circa 5 milioni

per la luce. Tutti loro andranno ad aggiungersi ai 21 milioni di nuclei familiari che già rientrano nel

mercato libero.

Per le famiglie italiane si annuncia un anno di bollette salate secondo l’indagine interna svolta da

Assium che ha stimato una spesa minima di 1.750 euro, nel 2024, per le forniture di gas e luce:

circa 650 euro in più del prezzo più basso ottenibile sul mercato nel 2020, prima della crisi

energetica.

Ma quali sono gli strumenti a disposizione dei cittadini che necessitano di essere informati in

modo adeguato e poi guidati da consulenti e non da meri venditori?

Indubbiamente, gli operatori del settore utilities che hanno conseguito una certificazione restano

i partners più preziosi per i consumatori, perché sono in grado di mettere a disposizione

conoscenza e strumenti aggiornati e, come nel caso di Brokery Holding srl, anche senza

commissioni.

Il mercato libero è una grande opportunità se tutti i players che vi operano agiscono con

trasparenza e responsabilità e se gli organismi deputati alla regolamentazione si muovono con

efficacia e tempestività, facendosi condurre da valori importanti quali sostenibilità economica,

recepimento delle normative green, trasparenza ed etica. E’ all’interno di questo contesto virtuoso

che Brokery Holding srl ha ottenuto la certificazione di Affidabilità Assium.

Si tratta di una società che fornisce consulenza con broker personali per la gestione di contratti di

luce e gas, sia per famiglie che per aziende, presente attualmente con 6 sedi a Varese, Biella,

Verona, Bologna, Roma e Cosenza.

L'Attestazione di Affidabilità Assium è il bollino distintivo dei players che operano nella

trasparenza e si qualificano, perciò, come operatori corretti e affidabili. È il caso di Brokery Holding

srl che ha ottenuto la Certificazione di Affidabilità e Qualità Assium con un importante punteggio

di 88 punti su 112.

Il Comitato tecnico-scientifico di Assium ha esaminato la documentazione contrattuale e il livello

di formazione dei collaboratori tramite l'Audit condotto attraverso incontri e analisi dei documenti.

L'iter si è concluso, appunto, con esito positivo, sancito dalla relazione di conformità che ha

conferito la certificazione di Azienda Affidabile a Brokery Holding s.r.l.

Operativa nella consulenza di servizi per la fornitura di energia elettrica e gas, Brokery Holding s.r.l

si occupa di tutelare gli interessi dei consumatori. Il suo lavoro consulenziale è riassumibile in
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pochi semplici passaggi: ad ogni cliente viene affidato un broker personale che, dopo una breve

raccolta dati, si occupa di cercare l’offerta più conveniente e adeguata alle esigenze del

consumatore e di seguirlo nel tempo, prestando, ove necessario, assistenza immediata; opera

inoltre un controllo periodico delle utenze in modo da poter offrire in qualsiasi contesto, la miglior

soluzione. E, in ultimo, non viene richiesta alcuna commissione al consumatore finale.

I servizi che contraddistinguono la proposta di Borkery Holding srl sono: assistenza post vendita

(un cliente che riceve assistenza immediata è un cliente che è realmente tutelato), consulente

personale (un broker appunto che conosce la storia e la specificità del cliente), trasparenza delle

offerte proposte ( la comparazione di tutti i costi delle offerte permette di selezionare la reale

offerta migliore), reperibilità veloce (attivi 7 giorni su 7 dalle 9 alle 19, domenica compresa),

supporto (elevato livello di supporto in ogni fase della trattativa alla gestione delle criticità).

Tornando al tema del passaggio al mercato libero, Brokery Holding srl si presenta come partner

adeguato e strutturato per informare e orientare i consumatori come recentemente confermato

dall’ ottenimento dell’ Attestazione di Affidabilità Assium. Tra i tratti distintivi, ne spicca uno, non

scontato nel settore delle utenze, tutti gli utility manager di Brokery lavorano in trasparenza,

mettendoci la faccia.

‘’Pensiamo che l’ottenimento della Certificazione di Affidabilità Assium, sia un importante biglietto

da visita, in un settore dove i “furbetti” trovano tutt’oggi un terreno molto fertile per poter aggirare

il cliente finale. Brokery ha voluto dimostrare che esistono anche realtà che ci tengono a lavorare

nel settore in maniera etica e professionale, salvaguardando in primis il cliente finale. Sottoporsi al

processo di certificazione per diventare azienda affidabile ed essere sottoposti al controllo

continuativo del comitato scientifico significa poter dimostrare all’utente che prendiamo la nostra

professione ed il settore energetico con molta serietà ed impegno’’- afferma Fabio Omini, Founder
di Brokery Holding srl "Siamo certi che Assium – prosegue - rappresenti un alleato fondamentale

nella “battaglia” che affrontiamo quotidianamente sul campo, perché l’utente finale deve poter

avere la tranquillità di potersi affidare a professionisti del settore e l'Attestazione di Affidabilità

Assium, rappresenta il tassello mancante per poter fornire questa certezza.”

Il presidente dell’ associazione Assium, Federico Bevilacqua, ha commentato “ Anche Brokery

Holding srl, in qualità di società che ha ottenuto l’Attestazione di Affidabilità Assium, contribuisce a

migliorare il settore delle utilities e la reputazione dei suoi addetti. Professionisti capaci di
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affiancare le famiglie con trasparenza soprattutto in questo delicato momento di passaggio al

mercato libero.”

CONTATTI PER I MEDIA

Ufficio Stampa ASSIUM
stampa@assium.it
www.assium.it
Youtube | Facebook | Linkedin | Instagram

About Assium

Assium, persegue il risparmio energetico e la riduzione dell’impatto della transizione ecologica su
famiglie e imprese.

Assium, è la prima associazione nel settore dell’Utility Management. E’ impegnata nella vigilanza
del mercato e nella tutela degli interessi dei propri associati - professionisti, aziende e
consumatori.

Assium è un’associazione che si occupa di nutrire sostenibilità e fiducia nel mercato dell’utility
management, supportando operatori e consumatori.

La sua mission è quella di aumentare la credibilità degli operatori dei settori Luce, Gas, Telefonia e
Connettività, garantendo alle famiglie e alle aziende la sostenibilità economica ed ecologica delle
spese mensili.

Assium ha l’obiettivo di disciplinare il mercato delle Utilities rendendo obbligatorio un percorso
formativo e di certificazione per tutti coloro che vogliano operare nell’utility management dunque
l’istituzione di un registro professionale.

Assium è stata fondata per favorire il sano sviluppo del settore delle Telecomunicazioni, dell’
Energia Elettrica e del Gas, offrendo una nuova esperienza delle utilities.

Assium è attiva da aprile 2020 nella vigilanza del mercato delle Utilities: in modo particolare è

mailto:stampa@assium.it?subject=richiesta%20contatto%20stampa
http://www.assium.it/
https://www.youtube.com/channel/UC6S6JfvdQQcHJwDZjapfEIA
https://www.facebook.com/Associazione.Assium/
https://www.linkedin.com/company/associazione-italiana-utility-manager-assium/?originalSubdomain=it
https://www.instagram.com/assium_/
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impegnata nella normazione del mercato delle Utilities e nel nutrimento della cultura della
formazione in conformità con quanto previsto dalla Norma UNI 11782 del 2020.

Assium promuove il comportamento sano e leale sul mercato, alimentando dialogo, conoscenza e
fiducia fra gli attori economici e sociali.

Assium è guidata da quattro principi: Etica, Professionalità, Formazione, Conoscenza.

About Brokery Holding s.r.l.

Brokery Holding s.r.l. ha ottenuto l’Attestazione di Azienda Affidabile nel dicembre del 2023 con
un importante punteggio di 88/112, attestandosi come Broker trasparente e gratuito .

Brokery Holding s.r.l. opera nel settore luce e gas come broker con lo scopo di aiutare i clienti a
trovare l’offerta più conveniente tra i vari gestori a disposizione;

Brokery Holding s.r.l. con sede a Varese, Biella, Verona, Bologna, Roma e Cosenza offre un
servizio gratuito di gestione delle utenze, di luce e di gas, alle aziende ed ai privati che necessitano
di un broker realmente qualificato. Un team numeroso, e in crescita, che si configura punto di
riferimento autorevole per coloro che non vogliono più subire rincari sulle utenze e desiderano
essere seguiti, senza costi aggiuntivi, da un consulente personale;

Il servizio di Brokery Holding s.r.l. è principalmente caratterizzato dall’assegnazione di un Broker
Personale che si occupi di cercare l’offerta più conveniente per il cliente, seguirlo nel tempo,
prestare assistenza immediata, operare un controllo periodico delle utenze in modo da poter offrire
sempre la miglior soluzione. Il tutto senza richiedere alcuna commissione al consumatore finale.

Brokery Holding s.r.l. ha conseguito l’Attestazione di Affidabilità ASSIUM confermandosi partner
strategico in questo momento storico di passaggio al mercato libero a cui sono interessati circa 15
milioni di utenze. L’attestazione di qualità certifica trasparenza e formazione del personale e
conferma dei criteri regolatori di Assium.

About Brokery Holding s.r.l
Forniamo l'offerta Energetica Più Conveniente, Senza Commissioni!
Per maggiori informazioni, visita il nostro sito e segui i nostri profili Instagram, facebook e
linkedin.

https://brokeryitalia.it/
https://www.instagram.com/brokery.italia/
https://www.facebook.com/brokeryitalia
https://www.linkedin.com/company/brokery-italia/
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Brokery Holding s.r.l
Via Magatti 3, Varese (VA) – 21100, Italia
assistenzaclienti@brokery.it
800 032 645

mailto:assistenzaclienti@brokery.it

